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Prijavljivanje DVR-a na HikOnline DDNS

» Podesavanje mreznih parametara na DVR uredaju

Prvi korak je pravilno podeSavanje mreznog dela na DVR uredaju. Potrebno je podesiti IP adresu
uredaja, izlaz (gateway) i DNS servere. OBAVEZNO je da IP adresa uredaja bude iz opsega koji je
podesen na ruteru. Na vedini rutera podesena je mreza 192.168.1.1/24, ipak , mrezu uvek proverite
prikljuéivanjem laptopa na ruter. Na ruterima Cesto stoji i opseg 192.168.0.1/24, 10.0.0.2/24 i drugi.

Gateway predstavlja IP adresu rutera na koji je DVR povezan. U nasem slucaju to je 192.168.1.1.

DNS-ovi mogu biti DNS-ovi provajdera internet usluga koji Vam pruza internet konekciju ili mozete
postaviti Google DNS-ove (8.8.8.8 i 8.8.4.4)

Configuration TCPIP

~» Local Configuration
=~ » Remote Configuration
-1 » Device Parameters
» Device Information IPv4 Address 192.168.1.150 DHCP
» Time Settings

NIC Type Auto v

i ) IPv4 Subnet Mask 255.255.255.0
- » Camera Settings
= p Network Settings IPv4 Default Gateway 192.168.1.1
» TCPAP IPv6 Address fe80::8ee7:48fffe50:b8a0
» Email
» Port IPvG Default Gateway
» PPPoE Mac Address 8c:e7:48:50:08:a0
» N
DD, < MTU 1500 Byte
~p Exception
» User Management
#» HDD Management Preferred DNS Server 8844
» Maintenance
- » Camera Management Alternate DNS Server 8.8.8.8
Save

Kada ste uneli mreZne parametre, potvrdite podeSavanja pritiskom na taster SAVE.

Proverite jedan mrezni kabl i poveZite DVR uredaj na ruter.




» PodesSavanje DDNS-a na DVR uredaju

s s

U delu Network Settings, pod opcijom DDNS odaberite HiDDNS i unesete url adresu:
www.hik-online.com .

Potvrdite podesavanja pritiskom na taster SAVE.

*Ukoliko nemate ponudenu opciju HiDDNS odradite upgrade firmware na samom uredaju na poslednju

verziju.

Configuration

- » Local Configuration
= » Remote Configuration

i}

)

I+

I~ » Device Parameters

» Device Information
» Time Settings
» Camera Settings

I~ » Network Settings

» TCP/IP
» Email

» Port

» PPPoE
» DDNS

~ p Exception

» User Management

~» HDD Management

» Maintenance
» Camera Management

DDNS

¥ Enable DDNS
DDNS Type
Server Address
Domain

User Name
Password

Confirm

Save

HiDDNS v

www_hik-online.com

Nakon zavr$ena prva dva koraka, obezbedili ste konekciju do DVR uredaja i uputili DVR da se javlja
globalnom DDNS serveru. Slededéi korak je da prijavite DVR uredaj na svoj DDNS nalog.




SECTRROMN
» Kreiranje DDNS naloga na stranici www.hik-online.com

Otvorite internet pretrazivac i posetite stranicu www.hik-online.com.

@ x | NewTab x

“~ C N |9 www.hik-online.com/
22 Apps

Na jednom nalogu mozete prijaviti viSe DVR uredaja ili moZete kreirati zaseban nalog za svaku
lokaciju/DVR. To pre svega zavisi od Vasih potreba ili zahteva klijenta.

Ukoliko nemate kreiran nalog, odaberite opciju Register new user kako biste kreirali novi nalog.

User Name: |

Password: Y : Logm Reset

Register new user

Register new user

User Name:
Password:

Confirm
Password:

Certification
code:

Real Name:
Email:

Remark: |

Odaberite korisni¢ko ime i lozinku. Vodite racuna prilikom unosa Certification code-a.



http://www.hik-online.com/
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Za slucaj da pogresite prilikom unosa, forma ¢e Vas obavestiti o tipu greske (kratak user, nedozvoljeni
karakteri, niste jednako uneli Sifru u oba polja itd)

Register new user

©

@ The minimum length for this field is 6

Ukoliko su svi parametri pravilno uneseni, neée biti problema da zavrsite kreiranje naloga.

Prijavite se na nalog sa kreiranim korisni¢kim imenom i lozinkom.
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» Dodavanje uredaja na kreirani DDNS nalog

® DDNS Management System v1.0

Device Status B,

IE| 4[Page 1of1| v ..'.I.-:;\—“

U delu Device Management izaberite opciju Add

® DDNS Management System v1.0

Menu Device Management B

[ DDevice Status -
_Device Management
4 < [Page 1of1| v v |»3?

Za device name postavite naziv koji ¢e Vas asocirati na uredaj/lokaciju/klijenta koji dodajete na nalog.
Taj naziv ¢e se kasnije pojavljivati u nastavku web adrese koju éete otvarati u pretrazivacu.

Primer: www.hik-online.com/kamera2438

kamera2438
‘ KV
0

Jormally please do not change the default port value D', unless
JAT function is enabled on the router and the external hitp portis
Lf different value from the internal, In that case please input the
value of external port here,



http://www.hik-online.com/
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Drugi korak je da unesete Device serial broj. Ukoliko ga niste zapisali, proverite u podesavanjima DVR-a
u delu Device Information i prekopirajte ga u formu za dodavanje uredaja.

Configuration Basic Information

> Local Configuration Device Name DS-7108HWI-SL
=~ » Remote Configuration ;

=~ » Device Parameters
i~ » Device Information Model DS-7108HWI-SL

Device No. 255

» Time Settings
£ = ) - Serial No. IDS-7108H'.”."1-SL0820140212.4‘-.A=.‘-.*.fR450972625'.A."CVU I
[+ » Camera Settings
= » Network Settings Firmware Version V2.2.12 build 131226
> TCPIP Encoding Version V5.0 build 131213

a Cranil

HTTP port je port po kome ¢ete otvarati DVR uredaj preko interneta i koji zavisi od podeSavanja DVR-a i
mreze u koju postavljate DVR uredaj. U nekim slucajevima je potrebno promeniti port. Objasnjenje u
nastavku.

Device Name: kamera2438

Device Serial: DS-7108HWI-SL0820140212A2

80

ormally please do not change the default port value 0, unless
AT function is enabled on the router and the external http portis
of different value from the internal,In that case please input the
value of external port here.

Ovime je uredaj SAMO dodat na nalog, ali ne mora biti i dostupan. U delu Device Status videcete da li
postoji link za pristup uredaju ili je Offline.




SECURITY & COMMUNIC

Device Management B

I~} 1 kamera2438 450972625 80
(4 A |pagel 1jof1]| » wl [

4|

Device Status

Please input the searching

[BDevice M: 1 | kamera2438 450972625 217.2s

4 |Page 10f1| v oul |2
‘

Cesto su ruteri koje koristite otvoreni za pristup po portu 80, pa pokusavajuci da pristupite DVR-u, Vi u
stvari pristupate ruteru. Savet je da izmenite port za pristup DVR-u na samom uredaju, ali i na hik-online
nalogu.

U primeru na slici postavljen port 90, Vi mozZete postaviti bilo koji drugi port.

= » Remote Configuration  * || port
=}~ » Device Parameters -~

- » Device Information || H1TF Port K
~» Time Settings | RTSP Port 5-65200
=~ » Camera Settings i
~p Display Settings
- » Video Settings
b Qrhadils Qattinne

Save | @ Save succeeded.

Izmenite i na DDNS nalogu

kamera2438
Device Serial: 450972625

ttp Port: 80

ormally please do not chanae the default port value 0, unless
IAT function is enabled on the router and the external http portis
of different value from the internal,In that case please input the
zlue of external port here,

Potvrdite podesavanja pritiskom na taster SAVE. U delu device status dobicete link za pristup uredaju.




» Port forwarding i problemi koji se javljaju kod podesavanja DDNS-a

Ukoliko se DVR uredaj ne prijavljuje na DDNS nalog proverite sledece stavke:

Proverite da li DVR uredaj ima konekciju sa internetom. MoZe se desiti da je neispravan mrezni
kabl. PoveZite Vas rac¢unar na kabl koji ste namenili za DVR i proverite da li radi.

Proverite mrezne parametre na DVR uredaju. MozZe se desiti da DVR i ruter rade u razlicitom
opsegu IP adresa. Proverite koji uredaj se koristi za internet konekciju, kog je proizvodaca i da li
je na njemu postavljen neki drugi opseg IP adresa (10.0.02/24, 192.168.0.1/24 itd)

Podesite DNS-ove na DVR uredaju. Ukoliko unosite www.hik-online.com adresu na DVR, DNS-ovi
su neophodni. Ukoliko koristite DNS-ove koje ste dobili od internet provajdera, pokusajte sa
unosom Google DNS-ova.

Prilikom unosa novog uredaja na DDNS nalog prekorpirajte ceo serijski broj uredaja (ukljucujudi i
oznaku modela uredaja) u formu za unos. Ukoliko forma odbije unos, mozete upisati samo SN
uredaja (10 cifara).

Model DS-8016HFI-ST
Serial No. |DS-8016HFI-ST1620130427BBRR421717818WCVU |
Serial No. DS-8016HFI-5{1620130427PBRR421717818WCVU
Serial No. DE-BEI1I3HFI-ET1I32EI13EI42?EER“J'C"«'U

Proverite da li se HTTP port u formi za unos na sajtu hik-online poklapa sa portom na DVR
uredaju, to jest da li je port forward na ruteru pravilno odraden.

Port Forwardnig na ruteru obezbeduje nesmetan protok informacija namenjenim DVR uredaju.
Ukoliko port forwardnig na ruteru nije pravilno podesen deSava se da ne moZete da registrujete
uredaj na DDNS ili da nemate sliku ( video signal) kada vrsite pregled sa udaljene lokacije/
mobilnog telefona itd.

192.168.1.150 @ —
255.255.255.0 s
192.168.1.1 \

8.8.8.8

8.8.4.4 [, T

Primer TL-WR740N
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Podesavanje rutera — primer TP Link ruter model TL-WR740N

TP-LINKC

Status
Quick Setup
Qss
Network

ID Service Port IP Address Protocol
Wireless

DHCP

Add New Enable Al | | Disable Al | | Delete Al |

Forwarding
-Virtual Servers
_Port Triggering | Previous || Next |

Add or Modify a Virtual Server Entry

Service Port: | 554 | RTSP port koji je podeSen na DVR-u
IP Address: | 182 168.1.150 |adresa DVR-a
Protocol: |ALL ¥ |
Status: |Enabled ¥ |
Common Service Port: |--Se|eu:t One-—- r |
| sawe || Back |

Na ovaj nacin prosleden je jedan port na ruteru. Potrebno je proslediti HTTP port ka DVR-u. Mi
smo u primeru postavili port 90. Prosledujemo uvek 554 RTP/RTSP port. Portove 8000/8001 za
pristup DVR-u preko iVMS4200 ili aplikacije iVMS 4500 sa udaljene lokacije itd.

Napomena:
Portovi koje prosledujete zavise od onoga Sto podesite na samom DVR uredaju.

PortForward opcija nalazi se na razlicitom mestu u podesavanjima rutera, a u zavisnosti od
proizvodaca rutera. Najceséi nazivi su PortForward, Virtual Servers, NAT i sl.




